
Галина Гильдебрант 

ООО «Автоматизированные решения», г. Москва 





ДЛЯ ОТДЕЛОВ ОБСЛУЖИВАНИЯ И 
РЕШЕНИЯ ТРАДИЦИОННЫХ ЗАДАЧ В 
БИБЛИОТЕКЕ:  
 

 Ведение электронных каталогов и баз 
данных документов, ресурсов, 
пользователей; 

 Фиксация выдачи и возврата 
документов; 

 Организация доступа к 
полнотекстовым коллекциям и базам 
данных; 

 Электронный абонемент; 
 Обеспечение сохранности фонда: 

проверка фонда, инвентаризация. 

ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ ИНФОРМАЦИОННО-
ПРОСВЕТИТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ:  
 

 Ведение плана мероприятий, таблицы 
занятости помещений для внутреннего 
использования; 

 Календарь событий для коллектива; 
 Система бронирования аудиторий для 

пользователей; 
 Бронирование билетов на мероприятия;  
 Оплата мероприятий карте; 
 Система подсчета посетителей. 

ДЛЯ IT-ИНФРАСТРУКТУРЫ 
БИБЛИОТЕКИ: 
 

 HelpDesk, CRM, система 
заявок; 

 Веб-сайт библиотеки; 
 Система управления 

проектами. 

ДЛЯ РУКОВОДСТВА 
БИБЛИОТЕКИ: 
 

Статистика, включая 6-НК; 
Контроль деятельности 
подразделений; 
Внутренний документооборот. 



Для централизованных библиотечных систем и 
самостоятельных библиотек с любым уровнем автоматизации 
и технического обеспечения; 

 

Стандартизация и автоматизация внутренних библиотечных 
процессов, оптимизация хранения данных и формирование 
отчетности; 

 

Облачные технологии, работа 24/7, резервное копирование; 

 

Кроссплатформенность, на рабочих местах тонкий клиент; 

 

Система включает несколько модулей: учреждение, 
мероприятия, электронный дневник, helpdesk, libris; 

 

Компания зарегистрирована в государственном реестре 
организаций, осуществляющих деятельность в области 
информационных технологий № 23837. 



Информация об учреждении,  
его подразделениях и ресурсах 
в интерактивном  формате 

ФУНКЦИОНАЛ 
 Паспорт учреждения 
 Паспорта подразделений  

Адресная информация  
 Сведения о персонале 
 Консолидация данных из 

всех модулей  системы 



Сбор и обработка первичных 
данных, получаемых  в результате 
деятельности подразделений. 

Процесс сбора данных 
осуществляется в ручном или  
автоматизированном режимах. 

ФУНКЦИОНАЛ 
 Фиксация первичных данных;  
 Сбор статистики по 

посещениям;   
 Сбор статистики по 

книговыдаче; 
 Учет справочного 

обслуживания; 
 Создание отчетов по всему 

спектру деятельности. 



Управление единой повесткой с 
детализацией  от уровня 
подразделения до отрасли в целом. 

Мониторинг занятости персонала и 
загруженности  пространств, 
распределение ресурсов. 

ФУНКЦИОНАЛ 
 Реестр предстоящих 

событий; 
 Управление внутренними 

процессами  в рамках 
сопровождения 
мероприятий; 

 Паспортизация мероприятий  
Формирование афиши;   

 Сетка занятости помещений. 



Система технической поддержки 
пользователей  и сопровождения 
деятельности. Прием и обработка 
заявок. Мониторинг  исполнения 
обращений. 

ФУНКЦИОНАЛ 
 Интерфейс формирования 

заявок  и истории обращений; 
 Встроенный чат для обмена 

короткими  сообщениями в 
рамках заявок; 

 Система автоматической  
маршрутизации обращений; 

 Интеграция с другими 
модулями  системы; 

 Управление ресурсами, учет 
статистики. 



Облачные технологии обеспечивают дистанционную 
техническую поддержку и обслуживание, включая резервное 
копирование, конверсию данных, обучение работе в системе; 

Содержит полный цикл традиционных библиотечных 
процессов, включая комплектование, каталогизацию, 
систематизацию, движение фондов, книговыдачу, 
инвентаризацию, выбытие;  

Предусматривает ввод описаний документов всех видов; 

Учитывает различный опыт подготовки библиотечных 
специалистов; 

Обеспечивает работу на основе технологии радиочастотной 
идентификации или штрихкодирования, а также без них; 

Обеспечивает отображение, конверсию и заимствование 
данных в различных форматах, включая UNIMARC, RUSMARC. 

Система управления 
библиотечным фондом и 
обслуживания пользователей. 

ФУНКЦИОНАЛ 
 Ввод новых поступлений и 

ретроконверсия; 
 Техническая обработка; 
 Библиографическая 

обработка; 
 Автоматизированная 

книговыдача; 
 Поиск по каталогу; 
 Проверка фонда. 









На стороне ИРБИС: 

 Стандартные процессы работы с читателем и 
книговыдачи: запись, перерегистрация, 
посещение, выдача книги, возврат; 

 Приложение работающее службой с отправкой 
пакета данных в облако; 

 Приложение обращается в БД ИРБИС RDR, IBIS, 
забирает данные из полей: 40, 21, 23, 50, 51, … 

 

На стороне BIBLIO.PRO: 

 Получение файла; 

 Загрузка данных в BIBLIO.PRO с применением 
конвертора; 

 Объединение статистики с электронным 
дневником. 

 

  



Запись в библиотеку  
BIBLIO.PRO (поля)  ИРБИС (RDR, поля)  Данные для передачи в облако 

Записано сегодня  51 Дата записи  Содержание поля 

Записано вчера (дата)  51 Дата записи  Содержание поля 

Записано в этом месяце  51 Дата записи   Содержание поля 

Перерегистрация 52 Перерегистрация  Содержание поля 

Мужчина/Женщина  23 Пол  Содержание поля 

Возраст посетителя  21 Год рождения  Содержание поля 

Пенсионеры  50 Категория Справочник «Категория» (50.mnu) 

Необходимо синхронизировать с 

BIBLIO.PRO. 

Дошкольники  50 Категория 

Школьники  50 Категория 

Служащие  50 Категория 

Пенсионеры  50 Категория 

Студенты  50 Категория 

Инвалидность  Поля вкладки «Для незрячих»: 

41: Владеет системой Брайля 

42: Читает книги рельефно-точечного 

шрифта 

43: Слушает говорящие книги 

44: Читает плоско-печатную книгу 

45: Инвалид войны 

 Передача при наличии данных 



Посещение 

BIBLIO.PRO (поля) ИРБИС (RDR, поля)  Данные для передачи в облако 

Учет посетителей 40^I Поле повторяющееся, передается 

сумма данных. 

Книговыдача учитывается  в данном 

поле как посещение. 

Учет посетителей по 

возрастам 

21 Год рождения Содержимое поля для расчета 

возраста 

Учет людей с ОВЗ Поля вкладки «Для незрячих»: 

41: Владеет системой Брайля 

42: Читает книги рельефно-точечного 

шрифта 

43: Слушает говорящие книги 

44: Читает плоско-печатную книгу 

45: Инвалид войны 

50 Категория 

Передача при наличии данных 



Книговыдача 

BIBLIO.PRO ИРБИС (RDR, IBIS, поля)  Данные для передачи в облако 

Стационар 40^D Дата выдачи Содержание поля 

Возраст (до 14, 15-30, 31+) 21 Год рождения Расчет от текущего года  

Тип носителя (физический, 

инсталлированный, 

электронный, удаленный 

лицензионный) 

40^B Инвентарный номер экземпляра   

ВСЕ БАЗЫ ЭК * 

900^B Вид документа 

  

Тип носителя брать из поля IBIS «Вид документа» (900$B) 

vdu.mnu. Все, что относится к коду  «Электронный ресурс» 

(код 32)  и «Электронный  учебник» (код 22), относить к 

электронному типу носителя, остальные – к физическому 

типу носителя в BIBLIO. PRO 

Тематика 40^A (RDR) Шифр документа в БД ЭК  

Или 40^B (RDR) Инвентарный номер 

экземпляра, ШК, RFID 

в БД ЭК 

621 (IBIS) Индексы ББК из БД ЭК 

Поиск в БД ЭК по шифру документа, сбор 1-го повторения 

поля 621  Индекс ББК, в файл отправки в облако. Если ББК 

не указан или отсутствует в расшифровке BIBLIO.PRO, 

нужно относить к категории «Прочее». 

Язык 40^A (RDR) Шифр документа в БД ЭК  

Или 40^B (RDR) Инвентарный номер 

экземпляра, ШК, RFID 

 в БД ЭК  

101 (IBIS) Язык основного текста 

Поиск в БД ЭК по шифру документа По языку экземпляра 

Книговыдача за месяц 

(выдано) 

40^D Дата выдачи Счетчик по количеству заполненных датой повторений 



 Запуск службой на сервере ИРБИС; 

UnitID – код подразделения в BiblioPro, 
выдает IDLogic; 

Код проверки – выдает IDLogic; 

URL BP – адрес облачной службы BiblioPro; 

 Irbis connection – настройки соединения к 
Ирбис серверу для забора статистики: IP-
адрес и порт сервера ИРБИС64+; 

Данные из ИРБИС: имя каталога для выдачи 
(IBIS); 

Ведение лога отправки; 

Настройка частоты отправки пакетов. 

 






